Информация о количестве и тематике обращений граждан, поступивших в администрацию городского округа Мытищи в декабре 2020 года
В декабре 2020 года на рассмотрение в администрацию городского округа Мытищи поступило 986 обращений граждан. 
Актуальные темы месяца:
· Вопросы ЖКХ и благоустройства
· Земельно-имущественные вопросы
· Вопросы транспорта и организации дорожного движения
· Вопросы капитального строительства 
· Вопросы социальной политики
	Вопрос деятельности
	Количество
	

	Управление ЖКХ и благоустройства
	292
	

	Управление земельно-имущественных отношений
	226
	

	Управление транспорта и организации дорожного движения
	64
	

	Управление капитального строительства 
	40
	

	Управление градостроительного развития
	24
	

	Контрольное управление
	29
	

	Управление по социальной политике
	37
	

	Административная комиссия
	35
	

	Управление образования
	35
	

	Управление по регулированию тарифно-ценовой и налоговой политики
	29
	

	Управление потребительского рынка и услуг
	26
	

	МКУ ТУ «Мытищинское»
	11
	

	МКУ ТУ «Пироговский»
	19
	

	МКУ ТУ «Федоскино»
	12
	

	Разное 
	107
	




В соответствии с утвержденным графиком проведения приема граждан должностными лицами администрации, в декабре 2020 года на личном приеме принято 33 граждан.
Процентное соотношение колличества 	Управление ЖКХ и благоустройства - 29,6%	Управление земельно-имущественных отношений - 22,9%	Управление транспорта и организации дорожного движения - 6,5%	Управление градостроительного развития - 2,4%	Управление капитального строительства - 4,1%	Контрольное управление - 2,9%	Управление по социальной политике - 3,8%	Административная комиссия - 3,5%	Управление образования - 3,8%	Управление по регулированию тарифно-ценовой и налоговой политики - 2,9%	Управление потребительского рынка и услуг - 2,6%	Разное - 15,1%	29.614604462474645	22.920892494929006	6.4908722109533468	2.4340770791075053	4.056795131845842	2.9411764705882355	3.7525354969574036	3.5496957403651117	3.5496957403651117	2.9411764705882355	2.6369168356997972	15.111561866125761	Количество обращений	Управление ЖКХ и благоустройства - 29,6%	Управление земельно-имущественных отношений - 22,9%	Управление транспорта и организации дорожного движения - 6,5%	Управление градостроительного развития - 2,4%	Управление капитального строительства - 4,1%	Контрольное управление - 2,9%	Управление по социальной политике - 3,8%	Административная комиссия - 3,5%	Управление образования - 3,8%	Управление по регулированию тарифно-ценовой и налоговой политики - 2,9%	Управление потребительского рынка и услуг - 2,6%	Разное - 15,1%	292	226	64	24	40	29	37	35	35	29	26	149	







